Algemene Voorwaarden van Lifides, gevestigd en kantoorhoudende te Utrecht.

Algemeen en toepasselijkheid Algemene Voorwaarden

1.

Lifides is een eenmanszaak die wordt gehouden door L.J.S. van de Water die tot doel heeft
het uitoefenen van de rechtspraktijk op arbeidsrechtelijk vlak en op verzoek op andere
juridische vlakken. Op andere juridische vlakken zijn de activiteiten van Lifides beperkt tot
advies en bijstand.

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere opdracht aan Lifides, daaronder
begrepen iedere vervolgopdracht of gewijzigde of aanvullende opdracht. Eventuele
algemene voorwaarden van opdrachtgever blijven buiten toepassing.

Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden of van de overeenkomst gesloten
tussen Lifides en opdrachtgever nietig is of vernietigd wordt, blijven de voorwaarden en/of
de overeenkomst voor het overige in stand. De betreffende bepaling zal in overleg tussen
partijen onverwijld worden vervangen door een bepaling die de strekking van de
oorspronkelijke bepaling zoveel mogelijk nadert.

Totstandkoming en uitvoering overeenkomst

4.

Een opdracht komt tot stand op het moment dat de door Lifides en opdrachtgever
ondertekende offerte of opdrachtbevestiging door Lifides retour is ontvangen, een
bevestiging per e-mail daaronder begrepen, dan wel op het moment dat Lifides naar
aanleiding van een mondeling of schriftelijk verzoek van opdrachtgever daartoe deze
opdracht aanvaardt door de werkzaamheden aan te vangen.

Lifides zal de opdracht, die zijdens Lifides moet worden gezien als een
inspanningsverbintenis, naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van
goed vakmanschap uitvoeren.

Lifides kan derden inschakelen bij de uitvoering van de opdracht. Bij de inschakeling van
derden zal zij zorgvuldigheid betrachten. Zij zal dit, zoveel als mogelijk, doen in overleg met
opdrachtgever. Overleg met opdrachtgever wordt niet gevoerd over de inschakeling van
deurwaarders, koeriers en andere ondersteunende partijen die geen invioed hebben op de
inhoud van de werkzaamheden.

Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door Lifides. Ook, indien de
opdracht tot stand is gekomen dan wel wordt uitgevoerd door (een) door Lifides
ingeschakelde derde(n).

Verstrekte opdrachten worden door Lifides uitsluitend uitgevoerd ten behoeve van
opdrachtgever. Derden kunnen aan de inhoud van de verrichte werkzaamheden, en meer in
het algemeen aan de wijze waarop aan die verstrekte opdrachten al dan niet uitvoering is
gegeven, geen rechten ontlenen.

In de navolgende situaties is Lifides bevoegd de uitvoering van haar werkzaamheden op te
schorten dan wel te beéindigen onder opzegging conform artikel 19:

a. indien na het totstandkoming van de overeenkomst aan Lifides omstandigheden aan het
licht komen die Lifides goede grond geven te vrezen dat opdrachtgever niet aan zijn
verplichtingen zal voldoen;

b. indien opdrachtgever anderszins niet aan zijn verplichtingen uit de overeenkomst voldoet;
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een en ander onverminderd de gehoudenheid van de opdrachtgever de hierdoor door Lifides
geleden schade te vergoeden en onverminderd de overige aan Lifides toekomende rechten.

Honorarium, bijkomende kosten, facturatie

10.

11.

12.

13.

Lifides zal haar honorarium voor aanvang van de opdracht vaststellen en bevestigen aan
opdrachtgever. Het honorarium is exclusief BTW.

Bijkomende kosten die niet in het honorarium zijn verwerkt zullen aan opdrachtgever
worden doorbelast. Hieronder, maar niet uitsluitend, begrepen: reiskosten, griffierecht,
koerierskosten, deurwaarderskosten en andere verschotten.

Facturering van werkzaamheden zal maandelijks plaatsvinden, tenzij anders
overeengekomen. Lifides is gerechtigd een voorschot in rekening te brengen. Zij zal dit véér
aanvang van de opdracht, dan wel tijdens indien het een reeds lopende opdracht betreft en
daar redelijke gronden voor zijn, bevestigen aan opdrachtgever. Lifides is gerechtigd (de
aanvang van) haar werkzaamheden op te schorten totdat het voorschot ontvangen is. Het in
rekening gebrachte voorschot zal worden verrekend met de laatste factuur ten aanzien van
de werkzaamheden waar het voorschot betrekking op heeft.

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, dient betaling van een factuur te geschieden
binnen 14 dagen na factuurdatum, bij gebreke waarvan opdrachtgever van rechtswege (dus
zonder dat enige aanmaning of nadere ingebrekestelling vereist is) in verzuim is.

In geval van verzuim is opdrachtgever over het factuurbedrag of het niet betaalde gedeelte
daarvan een vertragingsrente verschuldigd van 1% per maand of gedeelte van een maand, te
rekenen vanaf de vervaldatum tot de datum van betaling.

De buitengerechtelijke incassokosten worden gesteld op minimaal 15% van het niet betaalde
gedeelte van het factuurbedrag (inclusief BTW).

Indien Lifides haar vordering in een gerechtelijke procedure aanhangig heeft gemaakt, is
opdrachtgever gehouden de met deze procedure gemoeide werkelijke kosten te vergoeden.
Hieronder zijn begrepen de kosten van advocaten en procesgemachtigden, ook als deze een
eventuele proceskostenveroordeling op grond van artikel 237 en verder van het Wetboek
van Burgerlijke Rechtsvordering te boven gaan.

Deze vergoeding zal steeds, zodra juridische bijstand door Lifides is ingeroepen,
respectievelijk door Lifides incassomaatregelen worden getroffen, zonder dat enige vorm van
bewijs nodig is, in rekening worden gebracht en door opdrachtgever verschuldigd zijn.

Aansprakelijkheid

14.

15.

Indien zich bij de uitvoering van een opdracht onverhoopt een gebeurtenis - waaronder een
nalaten begrepen wordt — voordoet, die tot aansprakelijkheid van Lifides leidt, zal die
aansprakelijkheid beperkt zijn tot maximaal het bedrag dat opdrachtgever aan Lifides
verschuldigd is en/of heeft voldaan op basis van de verstrekte opdracht, met een maximum
van EUR 45.000,-. Aansprakelijkheid is in ieder geval beperkt tot het door de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering van Lifides te dezer zake uitgekeerde bedrag.

Indien door of in verband met de uitvoering van een opdracht of anderszins schade aan
personen of zaken wordt toegebracht, waarvoor Lifides aansprakelijkheid draagt, zal die
aansprakelijkheid beperkt zijn tot het bedrag of bedragen waarop de door Lifides gesloten
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering aanspraak geeft.
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16. Opdrachtgever vrijwaart Lifides tegen alle aanspraken van derden die op enige wijze
samenhangen met de voor opdrachtgever verrichte werkzaamheden, tenzij bedoelde
aanspraken het gevolg zijn van opzet of bewuste roekeloosheid van de gevrijwaarde.

17. In het geval de communicatie tussen Lifides en opdrachtgever plaatsvindt met behulp van
elektronische middelen zoals e-mail en andere vormen van dataverkeer, is geen van beide
partijen jegens de andere partij aansprakelijk voor eventuele schade die het gevolg is van de
verzending van virussen en/of andere onregelmatigheden in de elektronische communicatie,
en voor niet of beschadigd ontvangen berichten.

18. Alle aanspraken van opdrachtgever vervallen twaalf maanden nadat de werkzaamheden zijn
verricht waarop deze aanspraken betrekking hebben.

Beéindiging overeenkomst

19. leder van partijen kan door opzegging, desgewenst met onmiddellijke ingang, de
overeenkomst beéindigen. De opzegging door één van partijen dient schriftelijk aan de
andere partij te geschieden.

20. In geval van opzegging is opdrachtgever gehouden de vergoeding te voldoen voor de tot het
moment van beéindiging verrichte werkzaamheden.

Toepasselijk recht en bevoegdheid

21. Op de rechtsverhouding tussen Lifides en haar opdrachtgevers is Nederlands recht van
toepassing. Alleen de bevoegde rechter te Utrecht is bevoegd van enig geschil tussen Lifides
en opdrachtgever kennis te nemen.
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